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Editorial

Familie macht Arbeit, das wissen wir alle. Vor allem aber die Frauen
wissen dies. Es sind an erster Stelle immer noch sie, die diese Arbeit
machen, im Haushalt, in der Betreuung von Kindern und Alten, in der
Gefiihlsarbeit, in der Erinnerungsarbeit. Und mit und durch diese Ar-
beit wird Familie hergestellt. D. h., die (Re-)Produktionsbedingungen
von Familie sind eng mit einem traditionellen Geschlechterarrange-
ment verkniipft. Mit der Aufkiindigung dieses Arrangements, als einer
wesentlichen normativen Grundlage von Familie, sind daher die
Selbstverstindlichkeiten der familiiren Reproduktion und der Produk-
tion von Familie in Frage gestellt. Familie wird zu einem Gegenstand
von Aushandlungsprozessen. Um diesen Fragekomplex herum, wie
Familie hergestellt wird, gruppieren sich in je spezifischer Weise die
folgenden Beitrige aus dem Bereich der Soziologie.

Den Anfang dieses Heftes macht ein Beitrag von Arlie Hochschild,
Professorin fiir Soziologie an der Universitit von Kalifornien in Berke-
ley, deren Publikationen seit 25 Jahren um die Themenkomplexe Ar-
beit — Geschlecht — Gefiihl angesiedelt sind. Der deutsche soziologi-
sche Mainstream mag zwar ob ihrer Unkonventionalitit und ihrer
manchmal anarchistisch anmutenden Forschungsstrategien die Stirne
runzeln. Doch mehrere ihrer Biicher liegen inzwischen in deutscher
Ubersetzung vor, und es freut mich, die Leserschaft der Familiendyna-
mik mit ihr bekannt machen zu kénnen.

Thre Forschungsinteressen richten sich vor allem auf die gegenseitige
Durchdringung von Marktprozessen und privatem Leben. Program-
matisch sichtbar wird dies schon in den Titeln ihrer Biicher: Das ge-
kaufte Herz: Zur Kommerzialisierung der Gefiible (1990) oder jiingst
Keine Zeit: Wenn die Firma zum Zuhause wird und zu Hause nur Ar-
beit wartet (2002). Wenn von einer Ausweitung des Dienstleistungs-
sektors die Rede ist, dann sind damit zunehmend Tatigkeiten gemeint,
die den Umgang mit und den Einsatz von Gefiihlen erfordern, seien es
Kinderbetreuung, Psychotherapie oder die Organisation von Geburts-
tagsparties. Auch familiire Funktionen werden durch solche bezahlte
Dienstleistungen ersetzt. Dieser »Funktionsverlust« von Familie ist
zwar schon seit Jahrzehnten Gegenstand der Soziologie. Doch bislang
wurde angenommen, dass bestimmte familidre Bereiche davon ausge-
nommen seien, vor allem die Emotionalitit der Beziehungen zwischen
Mann und Frau bzw. zwischen Eltern und Kindern und die damit ver-
bundenen Verbindlichkeiten und Bindungen.
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Hochschild beschreibt, ausgehend von einer Internetanzeige, eine Ent-
wicklung, in der Dienstleistungen ohne die mit ihnen bislang assoziier-
ten Gefiihlsbindungen gesucht werden, und zeigt auf, wie eine »Mami-
Industrie« entsteht, die jene Liicken fiillen hilft, die verinderte Arbeits-
welten und Geschlechterarrangements entstehen lassen. Die deutsche
Ubersetzung ihres Aufsatztitels »The Commodity Fronteer« als »Wa-
renfront« kann nur unvollstindig wiedergeben, was damit im amerika-
nischen Fronteer-Mythos von Eroberungskampf und unbegrenztem
Fortschritt alles mit anklingt.

Der Beitrag von Tomke Konig und Andrea Maihofer kommt aus dem
Umfeld der Gender Studies, hier der Universitat Basel, und bringt mit
Geschlechterforschung und Familiensoziologie zwei Themenfelder und
theoretische Traditionen zusammen, die bislang eher getrennte Wege
gingen. Und dies obwohl die Familie sicherlich der erste und entschei-
dende Ort ist, an dem Geschlecht und Geschlechtsidentitat hergestellt
werden. Verstindlich wird dies aus dem Bemiihen der Geschlechterfor-
schung, die Rolle der Frauen von einer automatischen Assoziation mit
Familie zu lésen. In dem Mafle aber, wie Geschlecht als gesellschaftliche
Strukturkategorie akzeptiert ist, und damit auch die Geschlechterfor-
schung aus threm Randdasein ins Zentrum tritt, konnen diese themati-
schen Entkoppelungen wieder zuriickgenommen werden.

Der Beitrag zielt auf ein Thema, das in der Familiensoziologie seit eim-
ger Zeit untersucht wird: die inner- und auflerfamilidre Arbeitsteilung
zwischen den Geschlechtern. Das Ergebnis vieler dieser Untersuchun-
gen endet oft in dem paradoxen Ergebnis: Alles verindert sich —und al-
les bleibt gleich. Gleiche Verteilung von Arbeit fungiert zwar, anders
als frither, in vielen Milieus als Anspruch und Norm, in der Praxis
tiberwiegt aber eine weiterhin ungleiche Verteilung, so das Fazit der
meisten Untersuchungen. Kénig und Maihofer setzen sowohl theore-
tisch wie empirisch an dieser scheinbaren Paradoxie an. Theoretisch,
indem sie die Unterscheidung von Norm und Praxis in Frage stellen,
empirisch, indem sie darauf schauen, wie die Akteure zu ihren Arran-
gements kommen und was sie eigentlich im Zuge dieser Aushandlungs-
prozesse als gleich definieren. War schon die Geschlechterforschung
immer auch ein Diskurs iiber Gleichheit (bzw. Differenz) und Gerech-
tigkeit (bzw. Herrschaft), so fithren auch die Akteure in einer Paarbe-
ziehung im Hinblick auf ihre Arbeitsteilung eine Art moralischen Dis-
kurs — und stellen dadurch Familie her.

Eine der Thesen der beiden Autorinnen verdient die besondere Auf-
merksamkeit systemischer Therapeutlnnen. Sie arbeiten in ihrer Fall-
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analyse eines Paares eine Entsprechung heraus zwischen Arbeitstei-
lung, Beziehungsmodus und Kommunikationsmuster. Eine solche
Entsprechung wiirde die Wirkkraft systemischer Vorgehensweisen
bestitigen, die sich auf die Arbeit an Kommunikationsmustern kon-
zentrieren, aber aufs Ganze abzielen. Es wire dann eine interessante
Forschungsaufgabe zu untersuchen, wie sich verinderte Kommunika-
ton auch auf die verhandelten Inhalte auswirken kann, z.B. Bezie-
hungsmodus und Arbeitsteilung. Zugleich wiirde dies aber die Annah-
me in Frage stellen, mit einer kommunikationstheoretischen Ausrich-
tung der systemischen Therapie, die sich aus Inhalten heraushilt, sei
automatisch die Neutralitit der Therapeuten gewihrleistet. Die Syste-
miker wiren dadurch nachdriicklich aufgefordert, nicht nur ihre Tech-
niken weiterzuentwickeln, sondern sich auch iber ihre Vorstellungen
von Familie klarer zu werden.

Die beschriebenen Aushandlungsprozesse im Paar rekurrieren in ho-
hem Mafle auf reflexive Fihigkeiten. So entstehen jene »Virtuosen der
Selbstthematisierung«, von denen der Beitrag von Giinter Burkart han-
delt. Reichen diese Fihigkeiten dann nicht aus, landet manches Paar
beim Paartherapeuten. Auf dem Hintergrund der in der Soziologie
breit gefithrten Individualisierungsdebatte konzentriert Burkart sich
auf einen Aspekt dieser Entwicklung, der Bedeutungszunahme von
Selbstbeobachtung und Selbstreflexion, die ithren Ausdruck u.a. auch
in einer zunehmenden Therapeutisierung von Kultur und Gesellschaft
findet. Wahrend in der soziologischen Debatte Individualisierungspro-
zesse bislang cher als Ausléser und Verursacher eines familidren Zer-
falls angesehen werden, so macht Burkart deutlich, dass es eben diese
Fahigkeiten und Notwendigkeiten zur Selbstthematisierung sind, die
zu einer Modernisierung von Familie beitragen kénnen. Die vorherige
Fallanalyse von Konig und Maihofer lisst sich als ein gutes Beispiel
hierfiir lesen.

Der letzte Beitrag von Bruno Hildenbrand wechselt von der Ebene der
familialen Akteure auf die Ebene derer, die als Forscher oder Thera-
peuten Familie herstellen. Er setzt dabei an einem Arbeitsinstrument
an, das aus der Familienberatung nicht mehr wegzudenken ist, der Ge-
nogrammarbeit, wie sie vor allem mit dem Namen Monica McGold-
rick verbunden ist. Auf dem Hintergrund der fallrekonstruktiven Fa-
milienforschung schligt er einige Erweiterungen des Konzeptes vor.
Ausgangspunkt auch seiner Uberlegungen sind die Verinderungen in
den bisherigen Selbstverstindlichkeiten familialer Lebenswelten, was
seinen Niederschlag in den entsprechenden Forschungsstrategien fin-
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den muss. Die empirische und normative Pluralisierung von familialen
Lebensformen erfordert es, dass bei der Rekonstruktion dieser Lebens-
formen diese nicht mehr an einer kulturellen Norm gemessen werden,
die es so gar nicht mehr gibt. Statt dessen riicken die familialen Selbst-
steuerungsprozesse stirker in den Vordergrund. Nach einer Explizie-
rung dieses Konzeptes fithrt Hildenbrand es anhand einer ausfiihrli-
chen Fallanalyse vor. Mit dieser Analyse wird nicht nur das Konzept
verlebendigt, sondern zugleich vorgefiihrt, wie aus einer soziologi-
schen Perspektive methodisch kontrolliert Familie hergestellt wird.
Die Arbeit von Bruno Hildenbrand, der seit langer Zeit iiber die Ko-
operation mit Rosmarie Welter-Enderlin der psychotherapeutischen
Theorie und Praxis verbunden ist, realisiert sicherlich am deutlichsten
von allen vier Beitrigen den Briickenschlag zwischen Soziologie und
Psychotherapie. Und in dem Mafle, wie diejenigen Soziologlnnen, die
sich mit Familie beschiftigen, ihre Aufmerksamkeit wieder starker auf
familiale Interaktionen und Prozesse und nicht nur auf deren Ergebnis-
se richten, kommt es insgesamt wieder zu einer stirkeren Begegnung
der beiden Sichtweisen. Sicherlich, die Unterscheidung, die Joseph
Duss-von Werth einmal in den 70er-Jahren gemacht hat, als er die Fa-
milientherapie als angewandte Familiensoziologie bezeichnete, rekur-
riert zu sehr auf die Vorstellung, die Soziologie sei fiir die Theorie und
die Therapie fiir die Praxis zustindig. Doch eine stirkere Durchdrin-
gung beider Welten wire allemal ein Gewinn: fiir eine groflere Prozess-
orientierung und Lebensnihe der Soziologie und fiir eine empirisch
wie theoretisch stringentere Fundierung von Psychotherapie.

Oliver Konig

ArLiE HocHScHILD, BERKLEY

Die Warenfront -
Zur Kommerzialisierung des privaten Lebens'

Ubersicht: In diesem Aufsatz untersuche ich die Reaktionen von Studie-
renden auf eine Anzeige, in der im Internet eine Stelle angeboten wurde,
bei der eine weibliche Bewerberin viele Aufgaben iibernehmen sollte, die
normalerweise von einer Ehefrau iibernommen werden - sie sollte bei-
spielsweise Rechnungen bezahlen, als Gastgeberin fungieren, Reisebe-
gleiterin spielen, »sinnliche Massagen« geben und vertrauliche Mitteilun-
gen fiir sich behalten. Ich fragte die Studierenden, inwiefern und warum
sie diese Anzeige irritierte. Meines Erachtens liegt die Antwort nicht da-
rin, dass die Kommerzialisierung des Privatlebens ein neues Phinomen
wire, sondern darin, dass wir a) von der Existenz einer kulturellen Spha-
re ausgehen, die vom Markt getrennt ist, b) im Hinblick auf die Form
und Kontinuitit unserer Familie und des Lebens in der Gemeinschaft
immer unsicherer sind, c) die Rolle der Ehefrau und Mutter als »uner-
schiitterlicher Fels« des Familienlebens zunehmend fetischisieren und d)
es eine neue »Mami-Industrie« gibt, die diese Rolle in Frage stellt.

Am 6. Mirz 2001 stief§ ich im Internet auf die folgende Anzeige:

Gut aussehende, adrette Gastgeberin in Teilzeit gesucht, gute Masseurin — $ 400/Woche.
Hallo.

Das hier ist ein merkwiirdiges Jobangebot, werden Sie sagen, und ich komme mir auch
ein wenig albern dabei vor, aber wir sind hier in San Francisco, und mein Bedarf ist echt!
Die Auswahl erfolgt streng vertraulich.

Ich bin Geschiftsmann und Millionir, zuriickhaltend, intelligent, weit gereist, aber
schiichtern, neu in der Gegend hier und laufend zu Partys, Treffen und gesellschaftlichen
Ereignissen eingeladen. Was ich suche, ist eine Art »personliche Assistentin«. Folgendes
wiren (unter anderem) Ihre Aufgaben:

1. Gastgeberin bei Partys in meinem Haus ($ 40/Stunde)

2. Entspannende und sinnliche Massagen fiir mich ($ 140/Stunde)

3. Begleitung bei bestimmten gesellschaftlichen Ereignissen ($ 40/Stunde)

4. Reisebegleitung ($ 300 pro Tag + alle Spesen)

5. Teilorganisation meines Haushalts (Erledigungen im Haushalt, Bezahlen von Rech-
nungen usw.) ($ 30/Stunde).

Sie sollten zwischen 22 und 32 Jahre alt sein, eine gute Figur haben, gut aussehen, sich gut

! Der Essay wurde urspriinglich fiir eine Festschrift zu Ehren von Neil Smelser verfasst
[J. Alexander, G. Marx und C. Williams (ed.): Self, Social Structure, and Beliefs. Essays
in Sociology. Berkeley (University of California Press)]. Auch erschienen in: A. Hoch-
schild (2003): The Commercialization of Intimate Life. Berkeley (University of Cali-
fornia Press) S. 30—44.




	Page 1
	Page 2
	Page 3

